OBSERVATORIO DO TRABALHO DE MINAS GERAIS

Boletim Tematico IV

Estudo sobre o setor de servicos em Minas Gerais

Termo de contrato n°® 9447481/2024

SETEMBRO
2025

SE OBSERVATORIO el N MINAS i

DEPARTAMENTO INTERSINDIGALDE. 3@ D OOLRERIURIL - ™ o
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS DO TRABALHO DE MINAS GERAIS



EXPEDIENTE DO DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E
ESTUDOS SOCIOECONOMICOS — DIEESE

Direcao Técnica
Adriana Marcolino - Diretora Técnica
Patricia Pelatieri — Diretora Adjunta
Victor Pagani — Diretor Adjunto

Eliana Elias — Diretora da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho

Coordenacgao Geral do Projeto
Patricia Pelatieri — Diretora Técnica Adjunta

Maria de Fatima Lage Guerra

Equipe Executora

DIEESE

DIEESE — Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos

E-mail: institucional@dieese.org.br

http://www.dieese.org.br

SF OBSERVATORIO oy A MINAS _ i,

DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE SOCIAL
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS DO TRABALHO DE MINAS GERAIS


mailto:institucional@dieese.org.br
http://www.dieese.org.br/
http://www.dieese.org.br/

Sumario

SUMARIO EXECUTIVO ...ttt e et e et e e e ennaneeas 4
1N L3(0] 5101070 SRR 6
IMPORTANCIA DO SETOR DE SERVIGOS NA ECONOMIAMINEIRA ......ccovveeeennnee. 7
PANORAMA DA OCUPAGCAO E DOS RENDIMENTOS ......cooovvieeeieeeeeeeeeeeeee e 10
PERFIL DA OCUPAGAD ...t eeae e et e e e e e e nas 19
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL......ccouuiiiieiieeeieee et 25
CONCLUSOES ...ttt ettt e e e e e e et e e e e e e e e eanns 28
3

._ AmIn 0 RAIDNMI A Governo

DEPARTAMENTO INTEBﬁu% UBSERVATURIU BESENVOLV:":;R A MINAS caTaDO

EEEEEE
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS DO TRABALHO DE MINAS GERAIS G E RA'S EFICIENTE



SUMARIO EXECUTIVO

v' O setor de servigos foi responsavel por 62% do Valor Adicionado Bruto de
Minas Gerais, em 2022. Esse percentual indicava a retomada do setor, apés
os impactos da pandemia de 2020, depois de ter chegado a representar 68%
em 2019.

v" Quase metade dos ocupados de Minas Gerais (49%) estava trabalhando no
setor de servigos, no segundo trimestre de 2025. Eram cerca de 5,4 milhdes
do total de 11,1 milhdes de ocupados no estado.

v' Em Belo Horizonte e no Entorno Metropolitano, mais da metade dos
ocupados estava no setor de servigos, enquanto nas demais regides as
proporgcdes eram menores que a média do estado.

v' Os segmentos de Educacgéo, de Servicos Domésticos e de Atividades de
Atencéo a Saude Humana eram os que tinham os maiores contingentes de
trabalhadores no setor de servigos. Destaca-se que o segmento de Saude
teve crescimento de 76% no numero de ocupados, entre o segundo
trimestre de 2015 e 0 mesmo de 2025.

v' A taxa de informalidade era menor nos servigcos que nos demais setores,
chegando a quase 10 pontos percentuais de diferenca no segundo trimestre
de 2025.

v" Nos Servicos Domésticos, a taxa de informalidade era de 70,3%, e na
Educacéo, 8,8%.

v' O rendimento médio efetivo no setor de servigos era 14% maior que nos
demais setores, em Minas Gerais, no segundo trimestre de 2025. No Brasil,
a diferencga era ainda maior, com o rendimento médio nos servigos sendo
quase 33% maior nos demais setores.

v' Na Educagéo, que era o maior segmento em numero de ocupados nos
servigos, o rendimento médio era menor que a média. E nos Servigos
Domeésticos o rendimento médio era 66% menor que a média do setor como
um todo.

v' A principal diferencga no perfil dos trabalhadores do setor de servigos com o
dos demais setores era a predominancia de mulheres e de pessoas com o
ensino superior completo.

v" Em alguns segmentos do setor servigos, por outro lado, havia
predominancia de homens com no maximo o ensino médio completo. Ou
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seja, percebe-se grande diversidade de perfis dentro do setor de servigos,
conforme os diferentes segmentos.

v" Mais da metade dos 1,8 milhdo de microempreendedores individuais de
Minas Gerais estavam no setor de servicos, em setembro de 2025, com
maior numero de inscritos na atividade de Cabeleireiro.

v' Essa atividade era a predominante em 626 municipios mineiros. Depois, a
atividade de Lanchonetes, Casas de Cha, de Sucos e similares era
predominante em 70 municipios.

DEPARTAMENTO mrmﬁuﬁ [] B S E RVAT[] RI [] PO oL A EIE'QRAA?S ;G;:"E‘i:“:?:

ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS 00 TRABALHO DE MINAS GERAIS



INTRODUCAO

O setor de servicos tem desempenhado, nas ultimas décadas, um papel
central na dindmica econdmica e social do Brasil e do mundo. Representando a
maior parcela do Produto Interno Bruto (PIB) nacional, ele ndo apenas sustenta
grande parte da atividade econémica, mas também constitui uma fonte de geracao
fundamental de postos de trabalho formais e informais. Os servicos abrangem uma
extensa gama de segmentos, indo desde o transporte e comunicagoes até servigos
de educacéao, de saude, financeiros, culturais, tecnolégicos e domésticos.

Essa amplitude de segmentos acaba se refletindo diretamente na
heterogeneidade do perfil de trabalhadores envolvidos. Nos servicos convivem
ocupacgoes que exigem alta especializagao e formacao avangada, como nas areas
de financgas, tecnologia da informacdo e pesquisa, ao lado de atividades que
demandam menor qualificagdo formal, mas que desempenham papel
fundamental na absorgdo da mao de obra e na dindmica urbana, como servigos
pessoais, de transporte ou de alimentacgao. Tal caracteristica faz do setor um
espaco marcado pela pluralidade de niveis de renda e de condicoes de trabalho, o
que por sua vez se reflete na complexidade de sua analise.

Com isso, entender a estrutura do setor de servicos como um todo é um
grande desafio, mas fundamental para a formulacgao de politicas publicas voltadas
a geracao de postos de trabalho decentes.

O estudo esta dividido em quatro secdes, além desta introducao e das
consideragdes finais. Na primeira, sdo apresentadas algumas informacdes sobre a
participacdo do setor de servicos ha economia mineira e na brasileira. Na segunda
secdo sao destacados os principais indicadores relativos a ocupagido e aos
rendimentos do trabalho no setor de servigcos. Na terceira, sdo apresentadas
algumas caracteristicas sociodemograficas dos trabalhadores do setor de
servicos. Por fim, na quarta secado, sao levantadas informacdes dos
microempreendedores individuais no setor, incluindo relativas aos municipios de
Minas Gerais.
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IMPORTANCIA DO SETOR DE SERVICOS NA
ECONOMIA MINEIRA

O setor de servicos foi responsavel por 62,4% do Valor Adicionado Bruto, de
Minas Gerais, em 2022. Esse patamar erao mesmo de 2012, quando o setor passou
a aumentar sua participacao até 2015 e ficou relativamente estavel em torno de

68% entre 2016 € 2019 (Grafico 1).

Em 2020 e 2021, a participacdo dos servigcos no Valor Adicionado Bruto
diminuiu intensamente, em decorréncia dos efeitos da pandemia do coronavirus.
As restricdes aos deslocamentos e as aglomeragoes de pessoas atingiu mais

duramente esse setor do que a agropecuaria e a industria.

No Brasil, o setor de servigos representou 67,0% do Valor Adicionado Bruto,
em 2022. Nesse caso, era um patamar proximo de 2010, mas que também passou
a ter elevacao nos anos seguintes, até 2017. A redugao da participagdo em 2020 e

2021 foi menos acentuada que em Minas Gerais, mas ainda relevante.
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GRAFICO 1
Participacao do setor de servicos no valor adicionado bruto (em %)
Brasil e Minas Gerais — 2002 a 2022
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Fonte: IBGE. Contas Regionais
Elaboragao: DIEESE

Minas Gerais representou 9,2% no total do Valor Adicionado Bruto do pais,
em 2022. Dentre as atividades do setor de servicos do estado, destaque para
Transporte, armazenagem e correio, que representou 9,5% desse segmento no

Brasil (Grafico 2).

Por outro lado, os segmentos de Atividades financeiras, de seguros e
servicos relacionados e de Informagdo e comunicacdo de Minas Gerais tinham
participagbes bem menores em seus segmentos, de 5,8% e 6,4%,

respectivamente.
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GRAFICO 2
Participacao das atividades econdmicas do setor de servicos de Minas Gerais
no valor adicionado bruto do Brasil (em %)
2022

Total das Atividades _ 9,2
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Fonte: IBGE. Contas Regionais
Elaboragao: DIEESE
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PANORAMA DA OCUPACAO E DOS RENDIMENTOS

O setor de servicos em Minas Gerais foi o responsavel por abarcar 48,9% do
total de ocupados no estado, no segundo trimestre de 2025. Em numeros
absolutos, dos 11,1 milhdes de ocupados no estado, 5,4 milhdes estavam nesse
setor (Grafico 3).

Essa proporgcdo chegou a ser de 49,7% no segundo trimestre de 2020, ainda
sob os primeiros efeitos da pandemia, mas recuou nos anos seguintes e voltou a
crescer desde 2023.

No Brasil, o setor de servigos abrigava mais da metade dos ocupados desde
2017, chegando a 53,3% no segundo trimestre de 2025.

GRAFICO 3
Participacao do setor de servigos no total dos ocupados (em %)
Brasil e Minas Gerais — segundos trimestres de 2015 a 2025
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Regionalmente, 17,1% dos ocupados do setor de servigos estavam em Belo
Horizonte e 16,3% estavam no Entorno Metropolitano. As menores participacdes
estavam na regiao Integrada de Brasilia, com 0,5%, e no Colar Metropolitano, com
2,9% (Gréafico 4).

GRAFICO 4
Distribuicao dos ocupados do setor de servigos, segundo estrato geografico
(em %)
Minas Gerais — segundo trimestre de 2025
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Fonte: IBGE. PNAD Continua
Elaboragéao: DIEESE

As maiores proporcoes de ocupados no setor de servigos estavam em Belo
Horizonte, com 68,3%, e no Entorno Metropolitano, com 54,8%. J& nas demais
regioes, as proporgoes de pessoas trabalhando nesse setor era menor que a média
do estado. Na regido Central, 40,5% dos ocupados estavam no setor de servicos, e
na regiao Sul, 40,6%, as menores proporgdes do estado (Grafico 5).
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GRAFICO 5
Proporcao de ocupados no setor de servicos em relagcao ao total, segundo
estrato geografico (em %)
Minas Gerais — segundo trimestre de 2025
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Fonte: IBGE. PNAD Continua
Elaboragéao: DIEESE

O segmento de Educacgao tinha o maior nimero de ocupados no setor de
servigos, com 756 mil pessoas, no segundo trimestre de 2025, equivalente a 14%
dos 5,4 milhdes (Tabela 1).

Em seguida, 697 mil pessoas estavam ocupadas em Servicos Domésticos
no estado, cerca de 13%. As 20 atividades econdmicas com maior niumero de
ocupados representavam 91,5% dos postos de trabalho no setor de servigos.

Entre o segundo trimestre de 2015 e o de 2025, nesses principais setores,
destaca-se o aumento no numero de ocupados nas Atividades de Atengdo a Saude
Humana, que passou de 338 mil para 594 mil, crescimento de 76%, e na Educacéo,
com elevagéo de 24%.
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TABELA 1
Numero de ocupados no setor de servigcos, nas 20 maiores atividades
econdmicas (em mil pessoas)
Minas Gerais — segundos trimestres de 2015 a 2025

Atividade Econémica 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Educagdo 612 632 637 653 631 662 562 676 645 700 756
Servigos Domésticos 682 676 741 728 753 566 638 711 645 676 697
Atividades de Atengdo a Saude Humana 338 439 391 438 437 478 472 486 547 617 594
Administragdo Publica, Defesa e Seguridade Social 529 496 451 469 429 456 461 487 491 471 504
Alimentagdo 424 417 470 532 521 383 414 450 476 476 469
Transporte Terrestre 356 365 362 404 414 378 336 392 443 440 438
Outras Atividades de Servigos Pessoais 268 258 293 324 340 254 284 324 336 342 370
Atividades Juridicas, de Contabilidade e de Auditoria 148 151 162 153 177 179 164 172 205 177 176
Selegdo, Agenciamento e Locagdo de Mao-de-Obra 68 54 54 65 98 99 68 95 81 112 132
Servigos para Edificios e Atividades Paisagisticas 139 104 128 139 127 132 143 99 114 112 98

Servigos de Escritério, de Apoio Administrativo e Outros Servigos

100 99 79 74 8 55 60 61 77 100 95
Prestados a Empresas

Atividades de Servicos Financeiros 86 69 66 74 76 57 58 74 60 77 93
Atividades Esportivas e de Recreagdo e Lazer 64 78 48 56 65 61 43 50 76 73 90
Servigos de Arquitetura e Engenharia; Testes e Andlises Técnicas 62 46 51 52 44 43 83 90 67 83 86
Atividades dos Servigos de Tecnologia da Informagdo 33 44 36 43 50 45 64 78 90 87 77

Reparag¢do e Manutengdo de Equipamentos de Informatica e

L. X . - 50 44 50 55 59 70 65 69 8 69 71
Comunicagdo e de Objetos Pessoais e Domésticos

Correio e Outras Atividades de Entrega 27 22 30 21 38 46 58 45 58 58 65
Atividades de Vigilancia, Seguranga e Investigacdo 62 53 56 69 64 49 51 60 62 64 64
Atividades de Organizagdes Associativas 66 52 54 62 68 57 58 54 39 42 53
Atividades Imobilidrias 42 52 41 43 38 44 45 53 46 45 52

Fonte: IBGE. PNAD Continua
Elaboragao: DIEESE

A taxa de informalidade no setor de servigos tem sido historicamente bem
menor que nas demais atividades, tanto em Minas Gerais quanto no Brasil. No
segundo trimestre de 2025, em Minas, a taxa de informalidade era de 31,8% nos
servicos e de 41,1% nos demais setores (Grafico 6).

Esse patamar tem se mantido relativamente estavel desde 2019, a excecao
de 2020 e 2021, quando a informalidade foi mais impactada pela pandemia, tanto
em virtude do programa de protecao ao trabalhador com carteira assinada quanto
derivado das restricdes aos deslocamentos e aglomeragdes de pessoas.
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GRAFICO 6
Taxa de informalidade dos ocupados, segundo setor de atividade econdmica
(em %)
Brasil e Minas Gerais - segundos trimestres de 2016 a 2025
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Fonte: IBGE. PNAD Continua

Elaboragéao: DIEESE

Obs. Foram considerados informais: empregados no setor privado sem carteira assinada;
trabalhadores domésticos sem carteira; empregadores sem CNPJ; trabalhadores por conta
propria sem CNPJ e trabalhadores familiares auxiliares.

Obs2. O IBGE passou a pesquisar a inscrigado no CNPJ, na PNAD Continua, somente a partir
do 4° trimestre de 2015.

Nos segmentos do setor de servigos, as maiores taxas de informalidade
foram observadas nos Servicos Domésticos, com 70,3%, e Correio e Outras
Atividades de Entrega, com 63,8%. Nessa ultima atividade, vale lembrar, estao as
pessoas que trabalham com aplicativos de entregas de comidas e mercadorias
(Tabela 2).

Por outro lado, nos segmentos de Educacédo e de Atividades de Atencéo a
Saude Humana a taxa de informalidade era baixa, de 8,8% e 14,3%,
respectivamente.
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TABELA 2
Taxa de informalidade no setor de servigcos, segundo atividade economica

(em %)
Minas Gerais — segundo trimestre de 2025

Atividade Econdmica %
Servigos Domésticos 70,3
Correio e Outras Atividades de Entrega 63,8
Reparag¢do e Manutencao de Equipamentos de Informatica e Comunicagao e 593
de Objetos Pessoais e Domésticos ’
Outras Atividades de Servigos Pessoais 59,2
Publicidade e Pesquisas de Mercado 50,4
Atividades Esportivas e de Recreagdo e Lazer 50,3
Atividades Artisticas, Criativas e de Espetaculos 47,9
Outras Atividades Profissionais, Cientificas e Técnicas 47,5
Transporte Terrestre 43,8
Atividades Imobiliarias 33,8
Servigos de Arquitetura e Engenharia; Testes e Analises Técnicas 33,4
Atividades Juridicas, de Contabilidade e de Auditoria 33,4
Servigos para Edificios e Atividades Paisagisticas 23,7
Atividades dos Servigcos de Tecnologia da Informacgao 23,0
Servigos de Escritdrio, de Apoio Administrativo e Outros Servigos Prestados a 206
Empresas ’
Atividades de Atencdo a Saude Humana 14,3
Educacao 8,8

Fonte: IBGE. PNAD Continua
Elaboracéao: DIEESE
Obs. A amostra ndo comporta desagregagao para as demais atividades econdmicas.

O rendimento médio efetivo no setor de servicos tem sido maior que dos
demais setores, tanto em Minas Gerais quanto no Brasil. Em Minas, o rendimento
médio nos servicos foi 14,4% maior que dos demais setores, enquanto no pais,
32,6%, no segundo trimestre de 2025 (Grafico 7).

No estado, percebe-se crescimento intenso do rendimento médio no setor
de servicos em 2023 e 2024, mas pequeno recuo em 2025, enquanto nos demais
setores houve aumento no ultimo ano analisado.

De gqualquer forma, em Minas Gerais, o rendimento médio nos servigos
cresceu 12,1% entre 2015 e 2025, em termos reais.

O rendimento médio dos ocupados formais no setor de servigos era 83%
maior que o dos informais, de R$ 3.869 e R$ 2.114, respectivamente (Grafico 8).
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Entre 2015 e 2025, o rendimento médio do trabalho informal nos servigos
cresceu mais que o formal, 57% ante 17%. Contudo, entre 2022 e 2025, quando se
nota aumento mais consistente, o rendimento médio do trabalho formal elevou-se
em 18%, e o do informal, 16%.

GRAFICO 7
Rendimento médio efetivo real mensal dos ocupados, segundo setor de
atividade econdmica (em R$ do segundo trimestre de 2025)
Brasil e Minas Gerais - segundos trimestres de 2015 a 2025
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Fonte: IBGE. PNAD Continua
Elaboragao: DIEESE

16

SF OBSERVATORIO oy A MINAS _ i,

DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE SociAL es7ADO
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS 00 TRABALHO DE MINAS GERAIS GERAIS =2



GRAFICO 8
Rendimento médio efetivo real mensal dos ocupados no setor de servicos,
segundo situacédo de informalidade (em R$ do segundo trimestre de 2025)
Minas Gerais — segundos trimestres de 2016 a 2025
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Fonte: IBGE. PNAD Continua
Elaboragao: DIEESE

No setor de servigos, a atividade de Educacédo, que era a maior em numero
de ocupados, tinha o rendimento médio menor que a média do setor, com R$ 3.531,
no segundo trimestre de 2025 (Tabela 3).

Destaca-se ainda que o rendimento médio nos Servicos Domésticos foi o
menor dos segmentos analisados, com R$ 1.312. Esse valor era 66% menor que a
média do setor como um todo.
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TABELA 3
Rendimento médio efetivo real mensal dos ocupados no setor de servicos,
segundo atividade econémica (em R$ do segundo trimestre de 2025)
Minas Gerais — segundo trimestre de 2025

Atividade Econdmica RS
Atividades de Consultoria em Gestdao Empresarial 7.682
Atividades dos Servigos de Tecnologia da Informacao 7.680
Atividades de Servigos Financeiros 6.205
Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social 5.276
Atividades Juridicas, de Contabilidade e de Auditoria 4919
Aluguéis Ndo Imobilidrios e Gestao de Ativos Intangiveis Ndo Financeiros 4.364
Servigos de Arquitetura e Engenharia; Testes e Andlises Técnicas 4.351
Atividades de Aten¢do a Saude Humana 4.298
Atividades Artisticas, Criativas e de Espetaculos 4.191
Publicidade e Pesquisas de Mercado 4.151
Seguros, Resseguros, Previdéncia Complementar e Planos de Saude 3.964
Atividades de Radio e de Televisao 3.856
Atividades Imobiliarias 3.727
Educacdo 3.531
Atividades de Prestacdo de Servigos de Informacgao 3.408
Transporte Terrestre 3.395
Atividades Veterinarias 3.305
Telecomunicagdes 3.223
Outras Atividades Profissionais, Cientificas e Técnicas 3.182
Atividades de Aten¢do a Saude Humana Integradas com Assisténcia Social, Inclus 3.041
Atividades de Organizagdes Associativas 2.918
Atividades de Exploracdo de Jogos de Azar e Apostas 2.906
Atividades Esportivas e de Recreagdo e Lazer 2.870
Servicos de Escritério, de Apoio Administrativo e Outros Servigos Prestados a En 2.822
Atividades de Vigilancia, Seguranga e Investigacao 2.822
Armazenamento e Atividades Auxiliares dos Transportes 2.705
Reparagdo e Manutengdo de Equipamentos de Informatica e Comunicacdoede  2.549
Correio e Outras Atividades de Entrega 2.536
Servigos de Assisténcia Social Sem Alojamento 2.424
Atividades Ligadas Ao Patrimo6nio Cultural e Ambiental 2.098
Outras Atividades de Servigos Pessoais 2.095
Sele¢do, Agenciamento e Loca¢ao de Mao-de-Obra 2.058
Servicos Para Edificios e Atividades Paisagisticas 1.884
Servigos Domésticos 1.312

Fonte: IBGE. PNAD Continua
Elaboragéo: DIEESE
Obs. A amostra ndo comporta desagregacao para as demais atividades econdémicas
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PERFIL DA OCUPACAO

As mulheres eram a maioria dos ocupados no setor de servigos, no segundo
trimestre de 2025, com 57,9%, enquanto os homens tinham parcela menor, com
42,1%. Esse perfil era diferente dos demais setores, onde as mulheres eram a
minoria, com 29,9%, e o homens eram ampla maioria, com 70,1% dos ocupados
(Gréfico 9).

GRAFICO 9
Distribuicao dos ocupados, segundo setor de atividade econémica e sexo
(em %)
Minas Gerais - segundo trimestre de 2025

Servicos Demais

®m Homem m Mulher

Fonte: IBGE. PNAD Continua
Elaboragao: DIEESE

Em termos etarios, a metade dos trabalhadores no setor de servigos tinha
entre 30 e 49 anos de idade, e outros 17% entre 50 e 59 anos. Os jovens de até 24
anos eram apenas 13% e as pessoas com 60 anos ou mais de idade eram 8%.
(Grafico 10).
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Essa distribuicao era relativamente parecida com a dos demais setores de
atividade econdmica, onde havia um percentual um pouco maior de jovens de 18 a
24 anos.

GRAFICO 10
Distribuicao dos ocupados, segundo setor de atividade econémica e faixa
etaria (em %)
Minas Gerais — segundo trimestre de 2025
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Fonte: IBGE. PNAD Continua
Elaboragao: DIEESE

Ja em relacao a escolaridade, destaca-se que 32% dos ocupados no setor
de servicos tinham o ensino superior completo e outros 35% o ensino médio
completo (Grafico 11).

Por outro lado, 25% tinham no maximo o ensino fundamental completo ou o
meédio incompleto, sendo que 14% tinham o fundamentalincompleto.

Essa distribuicdo era diferente nos demais setores, cuja proporgcao de
pessoas com ensino superior completo era bem menor (11,5%) e a daquelas com
ensino fundamental incompleto era maior (24,9%).
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GRAFICO 11
Distribuicao dos ocupados, segundo setor de atividade econémicae
escolaridade (em %)
Minas Gerais - segundo trimestre de 2025
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Fonte: IBGE. PNAD Continua
Elaboragao: DIEESE

A maior parte dos ocupados no setor de servi¢os era negro, com 58,7%, e
os brancos e amarelos respondiam por 41,2%. Ja nos demais setores a proporgao
de negros era um pouco maior, 61,4% (Grafico 12).
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GRAFICO 12
Distribuicao dos ocupados, segundo setor de atividade econémica e cor/raca
(em %)
Minas Gerais — segundo trimestre de 2025

Servicos Demais
M Brancos/Amarelos M Negros

Fonte: IBGE. PNAD Continua
Elaboragao: DIEESE
Obs. A amostra ndo comporta desagregagao para indigenas.

Em algumas atividades econémicas no setor de servigos foi possivel obter
algumas caracteristicas socioeconémicas de seus trabalhadores, relativos a sexo,
cor/raga, escolaridade e situacdo em relacdo a informalidade, no segundo
trimestre de 2025.

Foram tracados os dois perfis preponderantes, segundo essas
caracteristicas combinadas em conjunto, designados como aqueles que tinham as
maiores propor¢des de ocupados.

Na atividade de Transporte Terrestre, o perfil preponderante era de homens
negros com ensino médio completo e formalizado. Em seguida, o segundo perfil
preponderante nessa atividade era de homens negros com até o ensino médio
incompleto e informal. Esses dois perfis representavam 30% dos ocupados nessa
atividade (Tabela 4).

No segmento de Alimentacdo, as mulheres negras com ensino médio
completo informais e formais eram os perfis preponderantes.
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Vale notar trés atividades em que os dois perfis preponderantes
representavam quase a metade dos ocupados.

Nas Atividades de Servicos Financeiros, predominava os perfis de pessoas
brancas/amarelas, mulheres ou homens, com ensino superior completo e
formalizados, que respondiam por 45% dos ocupados do segmento.

Ja na Educacéo, interessante notar que os dois perfis predominantes eram
de mulheres com ensino superior completo, negras ou brancas/amarelas e
formalizadas. Esses dois grupos eram 46% dos ocupados nessa atividade.

E nos Servicos Domésticos, os dois principais perfis eram de mulheres
negras, informais, com no maximo o ensino médio completo, que concentravam
47% dos ocupados no segmento.

Nota-se também que varias atividades do setor de servigos, embora tenham
um ou dois perfis predominantes, ndo tinham representatividade alta em termos de
percentual da ocupacao. Por exemplo, nos Servicos de Arquitetura e Engenharia;
Testes e Analises Técnicas o perfil de predominante era de homens,
brancos/amarelos, com ensino superior completo e formalizado, mas que
representavam apenas 19% dos ocupados no segmento, evidenciando grande
pluralidade no perfil de ocupacéo nessa atividade.
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TABELA 4

Perfis preponderantes no setor de servigcos, segundo atividade econémica

Minas Gerais — segundo trimestre de 2025

Atividade Econémica

Preponderante 1

Preponderante 2

% do total do

Sexo Cor/Raga Escolaridade Situagdo Sexo Cor/Raga Escolaridade Situagdo setor
Transporte Terrestre Homem Negros Médio completo Formal Homem Negros Até médio incompleto Informal 30%
Alimentagdo Mulher Negros Médio completo Informal Mulher Negros Médio completo Formal 20%
Atividades dos Servigos de Tecnologia da Informagdo Homem Brancos/Amarelos Superior completo Formal 22%
Atividades de Servigos Financeiros Homem Brancos/Amarelos Superior completo Formal Mulher Brancos/Amarelos Superior completo Formal 45%
Atividades Juridicas, de Contabilidade e de Auditoria Mulher Brancos/Amarelos Superior completo Formal Homem Brancos/Amarelos Superior completo Formal 27%
Servigos de Arquitetura e Engenharia; Testes e Analises Técnicas Homem Brancos/Amarelos Superior completo Formal 19%
Selegdo, Agenciamento e Locagdo de Mdo-de-Obra Homem Negros Médio completo Formal Mulher Negros Médio completo Formal 32%
Servigos Para Edificios e Atividades Paisagisticas Homem Negros Médio completo Formal Mulher Negros Até médio incompleto Formal 30%
Administragdo Publica, Defesa e Seguridade Social Homem Negros Médio completo Formal Homem Negros Superior completo Formal 27%
Educagdo Mulher Negros Superior completo Formal Mulher Brancos/Amarelos Superior completo Formal 46%
Atividades de Atengdo a Saude Humana Mulher Negros Médio completo Formal Mulher Brancos/Amarelos Superior completo Formal 36%
Outras Atividades de Servigos Pessoais Mulher Negros Médio completo Informal Mulher Negros Até médio incompleto Informal 30%
Servigos Domésticos Mulher Negros Até médio incompleto Informal Mulher Negros Médio completo Informal 47%

Fonte: IBGE. PNAD Continua
Elaboragao: DIEESE

Obs. Para cada setor foram identificados os dois perfis socioecondmicos (sexo, cor/raga, escolaridade, informalidade) com maior peso amostral. O percentual da ultima coluna
indica a participagao dos dois perfis no total de ocupados do setor. Foram incluidos apenas setores cujo primeiro perfil predominante tem coeficiente de variagdo menor
ouigual a 0,25. O segundo perfil, quando apresentado, também possui coeficiente de variagdo menor ou igual a 0.25
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MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

O numero de microempreendedores individuais (MEls) em Minas Gerais era
de 1,8 milhdes de pessoas, em setembro de 2025, sendo que quase 961 mil (53,2%)
estavam no setor de servigos e o restante nos demais setores (Grafico 12).

Desses que estavam no setor de servigos, havia inscricbes em 160
diferentes atividades econbmicas, e a maior parte atuava como Cabeleireiro, com
mais de 124 mil MEls (12,9%) — Tabela 5.

Destaca-se também a atividade de Promocédo de Vendas (7,9%) e a de
Transporte Rodoviario de Carga, Exceto Produtos Perigosos e Mudangas, Municipal
(4,9%).

Apesar de dispersos em 160 atividades econémicas, em apenas nove delas
estavam concentrados mais da metade (51,0%) dos MEls do setor de servicos, e
em 20 atividades, mais de trés quartos (77,2%).

GRAFICO 13
Numero de microempreendedores individuais, segundo setor de atividade
econdmica
Minas Gerais - setembro de 2025

u Servigos
960.718 = Demais
53%
Fonte: Ministério da Fazenda. Receita Federal
Elaboragao: DIEESE
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TABELAS

Numero de microempreendedores individuais no setor de servigos, segundo

atividade econdmica

Minas Gerais - setembro de 2025

Ranking Atividade Econémica Total % % acumulado
1 Cabeleireiros 124.219 12,9 12,9
2 Promogdo de Vendas 75.953 7,9 20,8
T rte Rodoviario de C Exceto Produtos Peri Mud

3 ranfyfo e Rodovidrio de Carga, Exceto Produtos Perigosos e Mudangas, 46.807 49 25,7
Municipal
P a D t i E iali Apoi

4 rep.ar.a(;ao'de ~ocumen .o.s e Servigos : specializados de Apoio 41.862 44 30,1
Administrativo ndo Especificados Anteriormente

5 Lanchonetes, Casas de Cha, de Sucos e Similares 41.514 43 34,4
Fornecimento de Alimentos Preparados Preponderantemente para

6 ' ae Al P P P 41509 43 38,7
Consumo Domiciliar

7 Servicos Domésticos 41.202 4,3 43,0

8 Atividades de Estética e Outros Servigos de Cuidados com a Beleza 38.783 40 47,0
Outras Atividades Auxiliares dos Tr ortes Terrestres ndo Especificad

9 ura.s ividades Auxiliares dos Transp s Terrestres ndo Especificadas 38.299 40 51,0
Anteriormente

10 Outras Atividades de Ensino ndo Especificadas Anteriormente 30.422 3,2 54,2

11 Servigos de Entrega Rapida 29.714 3,1 57,3
Transporte Rodoviario de Carga, Exceto Produtos Perigosos e Mudangas,

12 . . 28.289 2,9 60,2
Intermunicipal, Interestadual e Internacional

13 Restaurantes e Similares 25.859 2,7 62,9
Bares e Outros Estabelecimentos Especializados em Servir Bebidas, sem

14 ] 23.880 2,5 65,4
Entretenimento

15 Servigos de Malote ndo Realizados Pelo Correio Nacional 21.390 2,2 67,6

16 Servicos Ambulantes de Alimentagdo 20.953 2,2 69,8

17 Treinamento em Desenvolvimento Profissional e Gerencial 20.789 2,2 72,0

18 Servigos de Organizagao de Feiras, Congressos, Exposi¢des e Festas 18.890 2,0 73,9
Atividades de Fornecimento de Infra-Estrutura de Apoio e Assisténcia a

19 . . 16.948 1,8 75,7
Paciente no Domicilio
R a M a Equi

20 erfa’ra_o;ao e Manutengdo de Computadores e de Equipamentos 14.024 15 772
Periféricos
Demais 219.412 22,8 100,0
Total 960.718 100,0 -

Fonte: Ministério da Fazenda. Receita Federal

Elaboragao: DIEESE

A atividade de Cabeleireiro era a predominante em 626 municipios mineiros,

enquanto a de Lanchonetes, Casas de Cha, de Sucos e Similares predominava em

70 municipios (Tabela 6).

E importante ressaltar que em alguns municipios havia mais de uma

atividade econémica predominante, ou seja, havia o0 mesmo numero de MEls.

Nesses casos, todas as atividades que tinham o maior nimero de MEls foram

consideradas predominantes, de forma que, na Tabela 6, o nimero de municipios

listados é maior que o total de fato do estado.
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Interessante destacar que a atividade de Transporte Escolar e a de Servicos
Domeésticos, que eram predominantes em 43 e 38 municipios, respectivamente,
ndo estavam entre as 20 com maior numero de MEls no estado. Ou seja, essas
atividades devem ser predominantes em municipios pequenos, onde a quantidade
de MEls em numeros absolutos pode ser pequeno.

TABELA 6
Numero de municipios?* segundo atividade econémica com maior niimero de
MEls
Minas Gerais — setembro de 2025
Atividade Econdmica Numero de municipios
Cabeleireiros 626
Lanchonetes, Casas de Cha, de Sucos e Similares 70
Transporte Escolar 43
Servigos Domésticos 38

Bares e Qutros Estabelecimentos Especializados em Servir Bebidas, sem 29
Entretenimento
Promogao de Vendas 21

Preparagdo de Documentos e Servigos Especializados de Apoio Administrativo

~ o . 16
nao Especificados Anteriormente
Transporte Rodoviario de Carga, Exceto Produtos Perigosos e Mudangas, 12
Intermunicipal, Interestadual e Internacional
Outros Alojamentos ndo Especificados Anteriormente 11
Restaurantes e Similares 8
Fornecimento de Alimentos Preparados Preponderantemente para Consumo 8
Domiciliar
Bares e Outros Estabelecimentos Especializados em Servir Bebidas, com 7
Entretenimento
Atividades Paisagisticas 5
Servigo de Taxi 4
Transporte Rodoviario de Carga, Exceto Produtos Perigosos e Mudangas, 4
Servicos Ambulantes de Alimentagao 4
Atividades de Fornecimento de Infra-Estrutura de Apoio e Assisténcia a 4
Paciente no Domicilio
Transporte Rodoviario Coletivo de Passageiros, Sob Regime de Fretamento, 2
Atividades de Limpeza nao Especificadas Anteriormente 2
Outras Atividades de Ensino ndo Especificadas Anteriormente 2
Producdo Musical 2
Outras Atividades Auxiliares dos Transportes Terrestres ndao Especificadas 1
Anteriormente
Locagdo de Outros Meios de Transporte ndo Especificados Anteriormente, 1
sem Condutor
Atividades de Cobrancga e Informagdes Cadastrais 1
Treinamento em Desenvolvimento Profissional e Gerencial 1

Fonte: Ministério da Fazenda. Receita Federal
Elaboragéo: DIEESE
* Em alguns municipios ha mais de uma atividade econdmica com o maior nimero de MEls, por isso total da

tabela excede o total do estado.
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CONCLUSOES

O setor de servigos desempenha um papel importante no mercado de
trabalho, sendo responsavel por mais da metade dos ocupados no Brasil e por 49%
dos ocupados em Minas Gerais, no segundo trimestre de 2025. Na capital do
estado e na regido metropolitana a proporg¢ao era ainda maior.

A taxa de informalidade nos servigos era historicamente menor que nos
demais setores. Alguns dos segmentos de maiores contingentes de ocupados nos
servigos tinham taxas baixas, como o de Educacao, Atividades de Atengéo a Saude
Humana e Administragao Publica. Neste ultimo caso, sequer foi possivel estimar o
numero de trabalhadores informais.

Destaca-se também o rendimento médio maior no setor de servigcos que no
total das atividades do estado e do pais, principalmente em decorréncia do
trabalho formal. Isso ocorreu, no segundo trimestre de 2025, apesar de os dois
principais segmentos dos servicos em termos de ocupacgao, Educacdo e Servigos
Domésticos, terem rendimento menor que a média do setor.

Em relacdo ao perfil sociodemografico dos trabalhadores no setor de
servigos, nota-se grande pluralidade. Embora quase um ter¢go dos ocupados no
setor tenham ensino superior completo, no segmento de Servicos Domésticos a
predominancia era de mulheres com até o ensino médio incompleto. Ou ainda no
segmento de Transporte Terrestre, a predominéncia era de homens com o ensino
meédio completo. Dito de outra forma, cada segmento do setor de servicos tem
caracteristicas préprias quanto ao perfil de seus trabalhadores.

Por fim, vale notar o volume de microempreendedores individuais
trabalhando na atividade de Cabeleireiros, sendo a atividade majoritaria daqueles
que atuam no setor de servigos em 626 municipios mineiros.
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